2.1.5 Politica de Qualidade, Ambiente e Seguranca

Com o intuito de assegurar a presta¢do de um servico de qualidade e um desempenho elevado junto dos seus
clientes e das restantes Stakeholders, a AEdP assume um compromisso de exceléncia suportado na
orientacdo para o cliente/comunidade, no envolvimento e desenvolvimento dos seus colaboradores e no
respeito pelas premissas do desenvolvimento sustentdvel, o que se reflete na Politica Integrada de
Qualidade, Ambiente e Seguranca e Satide no Trabalho. Neste sentido, a Empresa vincula-se aos seguintes
principios:
— Resposta eficaz e eficiente as necessidades e expectativas dos clientes e demais Stakeholders,
garantindo a sua satisfagdo;
— Cumprimento dos requisitos legais aplicaveis e outros em vigor e de qualquer outro compromisso a
que se proponha voluntariamente;

— Monitorizagdo continua e respetivo reporte do desempenho das atividades desenvolvidas,

promovendo a melhoria continua e a otimizagdo do SGI e dos seus processos;

— Protecdo dos ativos, continuidade do negocio e mitigacdo dos riscos, prevenindo os incidentes e

eventos adversos e reduzindo o seu potencial impacto;

— Prote¢do do ambiente e garantia da prevengdo da poluicao, através da gestao eficiente dos recursos

e da minimizacao dos seus impactes ambientais;

— Valorizagido e motivacido dos colaboradores, através da promoc¢ao do desenvolvimento profissional

e do reconhecimento do mérito;

— Prevencao, controlo e monitorizacdo dos riscos profissionais, acidentes de trabalho e doencas

profissionais, de forma a proporcionar condi¢des de trabalho seguras e saudaveis;

— Tomada de decisdo alinhada com as orientagdes estratégicas e estabelecimento de objetivos com

vista a melhoria continua do Sistema de Gestdo Integrado;

— Comunicagdo e divulgacdo da Politica a todos os Stakeholders, bem como a sua comunicagao,

entendimento e aplicagdo por todas as pessoas que trabalham na e para a organizacao;

— Promocao da consulta e participacao ativa de todos os colaboradores sobre a seguranca, de forma a

estarem envolvidos no desenvolvimento e melhoria das condi¢cdes de trabalho;
— Contribuicao para a protecado e preservacao da biodiversidade e dos servicos de ecossistemas;
— Mitigacdo da emissdo de gases de efeito de estufa e adaptagdo as alteracdes climaticas;

— Promocgao da consulta e participagdo ativa dos Stakeholders para a melhoria das praticas de gestao

ambiental da Empresa.
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